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INTRODUCCION

El ejercicio del control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de los costos ambientes, de tal
manera que la evaluacion del Sistema de Control Interno sea integrado hacia todo el esquema
de la entidad con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi
como la administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencién
a las metas u objetivos previstos

En atencidon a lo mencionado en la Ley 87 de 1993, el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el
Decreto 1083 de 2015, la Oficina de Control Interno de CORPOAMAZONIA, realizé seguimiento
pertinente y evaluacion a la gestion de los riesgos identificados de corrupcién, conforme lo
establece la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion version 2015" y las "Estrategias
para la construccién del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano version 2”.

La oficina de Control Interno dentro de su rol de evaluacién y seguimiento, presenta el tercer
Informe de Seguimiento realizado al Mapa de Riesgos de Corrupcién, que se encuentra definido
entre el 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2018 valorando la formulacion de los riesgos de
corrupcion identificados por cada una de las &reas, simultaneamente con los controles
establecidos y las acciones que se ejecutaron durante la vigencia 2018, a fin de evitar que los
riesgos se puedan materializar y cuyo plazo maximo para la presentacion de la informacién son
diez (10) dias habiles después de terminado el periodo a evaluar.

1. OBJETIVOS
1.1. GENERAL

Hacer seguimiento a las acciones de mejora implementadas en el mapa de riesgos de
corrupcion de la Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia —
CORPOAMAZONIA, con el fin de comprobar la efectividad de los controles y de las acciones
implementadas en el periodo correspondiente entre el 01 de septiembre al 31 de diciembre de
2018.

1.2. ESPECIFICOS

Desarrollar la metodologia para la construccion del mapa de riesgos de corrupcion.
Identificar las causas y consecuencias de los riesgos de corrupcion.

Revisar la metodologia para la construccion de la matriz de riesgos de corrupcion.
Comprobar la efectividad de los controles para la reduccién y materializacion de los riesgos
de corrupcion.

Verificar el cumplimiento de las acciones implementadas para la mitigacion de los riesgos de
corrupcion.

v/ Establecer mecanismos de evaluacion y seguimiento a las acciones establecidas con el fin
de verificar su cumplimento

AANENEN
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2. ALCANCE

El seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién corresponde al periodo comprendido entre el
01 de septiembre al 31 de diciembre de 2018 y contiene los resultados de la evaluacion
efectuada a las acciones de cumplimiento para la reduccion y materializacion de los riesgos de
corrupcién implementadas en CORPOAMAZONIA, obtenida de los riesgos en cada uno de los
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion.

a) Procesos de Direccionamiento Estratégico: en ellos se encuentran los lineamientos de la
Alta Direccion para garantizar el cumplimiento de los Objetivos, Politicas y Estrategias que
conlleven al desarrollo de la Misién, Visién de la entidad y el mantenimiento y mejoramiento
continuo del Sistema de Gestion de Calidad de CORPOAMAZONIA, la conforman los
procesos de Planificacion Corporativa (PCO), Comunicacion e Informacion Publica (PIC) y
Desarrollo Organizacional (DOR)

b) Procesos Misionales: son los que contribuyen al logro de la Misién, a la razén de ser de
CORPOAMAZONIA. Estos procesos garantizan el uso adecuado de los recursos publicos,
el enlace con la comunidad a través de los canales de participacion ciudadana, igualmente
velan por la implementacion y permanente mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion
de Calidad, entre los cuales encontramos los procesos de Gestion de Proyectos (GPR),
Licenciamiento Ambiental y Aprovechamiento de los Recursos Naturales (LAR), Asesoria de
Planificacién y Gestion Ambiental (APG) y Control y Vigilancia (CVR).

c) Procesos de Apoyo: incluyen todos los procesos que se encargan de proveer los recursos
a todos los procesos, con el fin de que cumplan con la mision institucional y con los
requisitos establecidos para cada uno de estos. Los procesos de apoyo garantizan el
suministro de recursos humanos, tecnoldgicos, financieros y logisticos; igualmente velan por
la implementacion y permanente mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion de
Calidad, entre ellos tenemos el proceso de Contratacion de Obras, Bienes y Servicios
(CBS), Gestion de Recursos Fisicos (GRF), Gestién de Talento Humano (GTH), Gestion
Documental (GDO) y Gestién Financiera (GFI).

d) Proceso de Evaluacion y Mejora: Se incluyen los procesos de medicién y seguimiento
encargados de monitorear periodicamente el desempefio de los procesos y procedimientos
de CORPOAMAZONIA, son parte integral de los procesos estratégicos, misionales y de
apoyo, conformados por el proceso de Control y Evaluacion (CYE) y Mejoramiento Continuo
(MCO)

3. FUNDAMENTO LEGAL

Entre la normatividad y documentos que regula la Gestion del Riesgo en las entidades publicas
se relacionan las siguientes:

v' Ley 87 de 1993: “por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

3de13



INFORME SEGUNDO INFORME SEGUIMIENTO
OCI-003 MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
VIGENCIA 2018

Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de [a Amazonia

Cédigo: | Formato: F-GDO-006 | Version: 1.0-2007

v' Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencidn, investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la

gestién publica”.

v Decreto 1081 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del

Sector de Funciéon Publica”.

v' Decreto 1083 de 2015: “Establece que el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano

hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion”.

v Ley 1712 de 2015: “Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica”

v' Decreto 124 de 2016: por el cual se sustituye el capitulo IV de la parte | del libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

v" NTC -SO 31000: Gestion del Riesgo: Principios y Directrices.

v" Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion version 2015.

v Estrategias para la construccion del plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano versién

2.
4. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO
4.1. PROCESOS ESTRATEGICOS

a) PLANIFICACION CORPORATIVA — PCO

ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES ACCIONES OBSERVACIONES
1.- Que las dependencias Se continGa realizando
de la  entidad no | Seguimiento al plan | los seguimientos al Seguimientos
conozcan oportunamente | estratégico y | POAI, con el fin de ) Los datos que se
. . - - trimestrales a los
el plan Operativo Anual | operativo. facilitar la obtenciéon de avances  porcentuales reportan para la
de Inversiones POAI. la informacion para la P ' | consolidacion de la
elaboracion de los re_portados en _eI informacién garantizan
diferentes informes Sistema de Planificacion la confiabilidad en la
2.- Que la ejecucion al | Seguimiento al plan entre ellos el informe de’ de CORPOAMAZONIA, misma, para la toma de
POAI no se realice de | estratégico Y | Gestion del I verificando los soportes decisio’nes
acuerdo a lo planificado. operativo. SEMESTRE de |Ia de los indicadores. ’
vigencia 2018.

b) COMUNICACION E INFORMACION PUBLICA - CIP

ACCIONES

RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE

LOS CONTROLES ACCIONES

OBSERVACIONES
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Los funcionarios y/o
contratistas que  por
primera vez ingresan a
laboral a

CORPOAMAZONIA,

La entidad deben con

I asisten al proceso de | mayor frecuencia
Los procedimientos | . L h
. induccion y re | ejecutar el
) . asociados al proceso | . . .
3.- Uso inadecuado de la ara la administracion inducciéon, donde se | procedimiento de
administracion del | Procedimientos ge la_informacion han informa los | induccion y re induccién
sistema de informacion | formales aplicados. arantizado el uso procedimientos para el | a los nuevos
de CORPOAMAZONIA. agldecuado de |3 | @ccesoa la informacién, | funcionarios
: ! a través de una clave y | contratistas de acuerdo
informacion. ) -
usuario, y la | a lo establecido en el
desactivacion de las | manual.
mismas cuando el
funcionario o contratista
se desvincula de la
entidad.
La implementacion de la
4- Perdida de la toma instantanea de los
e ” archivos ue se
informacion por la I a
manipulaciéon  y  uso Los procedimientos | generan en las

inadecuado de la
informacion oficial que se

Procedimientos

asociados al proceso
para la administracion

de la informacion siguen

actividades diarias de la
entidad, garantizan que
estos se guarden en el

Elaborar copias de
seguridad en los

5.- No ejecucion de los
proyectos, ejecucion
parcial, suspension
prolongada o recurrente,
0 ejecucion inoportuna de
los mismos.

Seguimiento a la
ejecucion de los
proyectos mediante

aplicacion del
formato SIP-6,
reporte de los
supervisores.

Informe de Resultados
Mensuales y SIP 2 -
Plan Operativo anual-
Formato F-GPR-002
"Guia para la
presentacion de
informes de
interventoria” - formato
F-GPR-010 "Anexo 1" -
Formato F-GPR-011
"Concepto Técnico del
Interventor”,

diligenciados por los
qgue intervienen en la
ejecucion del proyecto.

por los supervisores de
los diferentes proyectos
a los formatos SIP 6,
SIP2, SIP 5, F-GPR-
002, F-GPR-010 y F-
GPR-011, con el fin de
evidenciar el
cumplimiento de las
etapas de los proyectos
y las obligaciones
contractuales de las
personas que ejecutan
las actividades de los
mismos.

maneja en la red. | formales aplicados ; : equipos asignados a los
(Borrados  accidentales, ggrantlzdado gl USIO serwd%r, d cugj/a diferentes procesos.
or virus que infectan y adecuado € a | capacigad €
Eor robo de a informacion. almacenamiento
! S permite  salvaguardar
informacion). con seguridad la
informacion.
4.2. PROCESOS MISIONALES
C) GESTION DE PROYECTOS - GPR
ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES ACCIONES OBSERVACIONES
El formato SIP 6 se
gggﬂiantﬁgmosm 6 a_l presentan cada mes
Proyectos y SIP 5 - Revisién y seguimiento | como insumo para la

elaboracion del informe
trimestral de Gestion, el
formato SIP 2, el
formato SIP 5 y los
formatos F-GPR-002, F-
GPR-010 y F-GPR-011,
mensualmente como
insumo para la
verificacion  de  las
actividades ejecutadas
por los que intervienen
en los proyectos, y el
cumplimiento de las
mismas, caso contrario
ejecucion de las polizas
de cumplimiento.
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El formato SIP 6
"Seguimiento a
'IIDrpyectos , Parte ) C; _Elaboramon de los El formato SIP 6
Cierre del Proyecto”, y | informes mensuales de "Sequimi
: . . ; eguimiento a
el registro y Tratamiento | interventoria Y| p ,,
L L royectos”, se presenta
6.- Generacion de . de Producto No | seguimiento a los ;
Registro controlado . . cada mes como insumo
productos no Conforme - F-MCO-008 | avances de la ejecucion L
h . de los productos . e para el seguimiento y
satisfactorios durante la para la identificacion de | del proyecto. ;
- 2 generados. monitoreo del proyecto y
ejecucion del proyecto. productos no conformes A
. . . . . para la elaboracion del
permite evidenciar la No | Ejecucion de Informe de Gestion para
conformidad de los | actividades del manual avi . P
L a vigencia 2018.
productos, en la | de supervision.
ejecucion de los
proyectos

d) LICENCIAMIENTO AMBIENTAL Y APOYO A LOS RECURSOS NATURALES - LAR

RIESGO

CONTROL

ACCIONES

EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES

ACCIONES

OBSERVACIONES

7.- Recibir dadivas para

La entidad tiene
implementado el
sistema de Peticiones,
Quejas y Reclamos -

En el sistema de PQR
de la entidad No se ha

La entidad debe dar
trdmite  oportuno y
dentro de los términos
correspondientes,

. Procedimientos PQR, a través de los | evidenciado registros | cuando se presenten
favorecer al usuario sobre ) . . . .

- A formales aplicados diferentes medios | sobre quejas o | denuncias por este
una decision ambiental en electrénicos para la | denuncias para el | concepto y apertura el
el otorgamiento de actos . . 2 TR

orgami - ) Apertura de | recepcion de quejas y | favorecimiento a | proceso disciplinario
administrativos  (licencia, . - . : )
R - procesos denuncias por parte del | decisiones ambientales | pertinente a quienes
autorizacion, concesion o IR ) ; P
certificado) disciplinarios ciudadano, hasta la | relacionadas con el | estén involucrados en el
: fecha del informe no se | otorgamiento de actos | asunto, a la fecha no se
ha recibido ninguna | administrativos han presentado
gueja relacionada al registros relacionados al
asunto. asunto.
La entidad debe
Los procedimientos | Se desconoce que se | fortalecer los controles
8.- Presiones externas Niveles de aplicados en la entidad | haya presentado | para reducir, transferir,

que afectan decisiones
ambientales.

autorizacion.

descartan la posibilidad
de materializar el riesgo
de corrupcion detallado.

presiones externas para
favorecer alguna
decisién ambiental.

compartir o asumir el
riesgo, en caso de que
este riesgo se
materialice.

e) CONTROL Y VIGILANCIA DE LOS RECURSOS NATURALES - CVR

RIESGO

CONTROL

ACCIONES

EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES

ACCIONES

OBSERVACIONES

9.- Recibir dadivas para
permitir trafico ilegal local
de los recursos naturales
o explotacion ilegal de los
recursos no renovables.

Procedimientos
formales aplicados.

La entidad debe
fortalecer los controles
para reducir, transferir,
compartir o asumir el
riesgo, en caso de que
este riesgo se
materialice.

Los procedimientos
aplicados en la entidad
descartan la posibilidad
de materializar el riesgo
de corrupcion detallado.

En el sistema de PQR
de la entidad no se
reporta quejas o]
denuncias relacionadas
con el recibido dadivas
para permitir el trafico y
explotacion ilegal de los
recursos naturales
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La entidad debe La entidad desconoce

10.- Presiones o fortalecer los controles | Los procedimientos | sobre  presiones 0
am‘enazas en el para reducir, transferir, | aplicados en la entidad | amenazas recibidas

desarrollo de actividades
de CVR.

Seguridad fisica.

compartir o asumir el
riesgo, en caso de que
este riesgo se
materialice.

descartan la posibilidad
de materializar el riesgo
de corrupcion detallado.

para el desarrollo de las
actividades de Control y
Vigilancia de los
Recursos Naturales.

4.3.

PROCESOS DE APOYO

f) CONTRATACION DE PROVEEDORES DE BIENES, OBRAS Y SERVICIOS - CBS

ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES ACCIONES OBSERVACIONES
No hay evidencia o
11.- Recibir déadivas o registro que permita
promesa de identificar si Fortale‘cer los
” . : mecanismos para la
remuneracion futura para . funcionarios ylo i P
f Durante el periodo de ) recepcion y tramite de
avorecer a un seguimiento y monitoreo contratistas han quejas y reclamos que
determinado oferente en | Registro controlado recibido, dadivas o . ; .
g no se han presentado permita reducir, evitar,
los procesos de | Procedimientos . lacionad promesa de feri ir el
seleccion, con | formales aplicados. acuonesl relacionadas | o muneracion futura por trasferir o corlnpartlr e
desconocimiento de los con el - resgo de favorecer a un | "€sgo, dado &l caso de
S corrupcion detallado. - que el riesgo analizado
principios de determinado oferente en se legase a
transparencia y seleccion el proceso de materializarg
objetiva. contratacién de bienes y '
servicios en la entidad.
Entre los mecanismos
utilizados para
garantizar el .
cumplimiento de las | Durante el periodo de La entidad debe
L T - asegurar, que al dar
Aplicacion y | obligaciones seguimiento No se ha | ..~
_ A , - inicio en los contratos y
12.- Incumplimiento en la | verificacion de | contractuales estan las | presentado ningan | o cion de 105
ejecucion de los contratos | pdlizas. polizas de | incumplimiento de ) : o
. . L - S convenios, las polizas
y convenios. Reuniones  Comité | cumplimiento, los | obligaciones

de Conciliacion.

informes mensuales de
resultados en el formato
SIP 5, Actas de Inicio y
Acta de ligquidacion de
los contratos.

contractuales, por parte
de contratistas.

de cumplimiento deben
presentarse en forma
legible y actualizada.

g) GESTION DE RECURSOS FiSICOS -GRF
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ACCIONES
RIESEO CONTROL EFECTIVIDAD DE ACCIONES OBSERVACIONES

LOS CONTROLES

13.- Ingreso de bienes y
servicios sin cumplir con
las especificaciones
técnicas requeridas.

Registro controlado,
Procedimientos
formales aplicados.

Los procedimientos
aplicados para la
verificacion de los
insumos adquiridos que
ingresan al Almacén de
la entidad, permiten
evidenciar el
cumplimiento de las
caracteristicas técnicas
de los productos, en los
formatos: F-GPR-001-
Verificacion
Administrativa y Técnica
de Bienes; F-GPR-007-
Evaluacion, Recepcion
y Verificacion de Bienes
y Solicitud de
Elementos de Almacén
y ficha Técnica del
producto en el proceso
de Contratacion.

Durante el periodo de
seguimiento No se han
presentado ingreso de
bienes y servicios sin
cumplir con las
especificaciones
técnicas requeridas.

Los Coordinadores de
los proyectos  que
requieran la adquisicion
de bienes y servicios,
deben solicitar apoyo a
la oficina de Recursos
Fisicos y de Sistemas
para definir las
caracteristicas técnicas
de los insumos que
quieran adquirir, con el
fin de evitar el riesgo.

14.- Pérdida o deterioro
de los bienes de la
entidad por conductas
dolosas o por descuido o
negligencia.

Custodia apropiada,
Procedimientos
formales aplicados.

La custodia apropiada y
oportuna del inventario
en las diferentes areas y
dependencias han
permitido salvaguardar
los elementos en
custodia. utilizando los
formatos: F.GRF-008-
Plan anual de
Mantenimiento

El area de recursos
fisicos continta
adelantando la revision
fisica de los elementos
a cargo de los
funcionarios en las
diferentes  Areas y
Dependencias de
CORPOAMAZONIA.

Se ha verificado el
cumplimiento al Plan
Anual de Mantenimiento
F-GRF-008 y las Hojas
de Vida de los
diferentes elementos
devolutivos, con el fin
de garantizar el buen
estado de los elementos

Se debe continuar con
la depuracién de
inventarios en todas las
areas y dependencias.

Se debe garantizar el
cumplimiento del Plan
anual de mantenimiento
preventivo y correctivo
dentro de las fechas
establecidas.

adquiridos por la
entidad.
h) GESTION DEL TALENTO HUMANO - GTH
ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE ACCIONES OBSERVACIONES

LOS CONTROLES

8de13




INFORME
OCI-003

SEGUNDO INFORME SEGUIMIENTO
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

VIGENCIA 2018

Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de [a Amazonia

Cadigo: Formato: F-GDO-006 | Version: 1.0-2007
El Consejo Nacional del
Servicio Civil, con la
convocatoria 435 de
2016 abri6 concurso
La efectividad del | para acceder a los Durante la vigencia el
. - control se evidencia en | cargos vacantes y en . Vig
15.- Nombramiento de | Procedimientos la revision rovisionalidad periodo del informe de
funcionario sin el | formales aplicados. N, y|p . seguimiento en la
P actualizacion del | ofertados por la entidad, / L
cumplimiento de los | Manual de . . entidad realizd 14
. ) manual de funciones y | partir del 14 de .
requisitos de acuerdo al | Funciones y . . nombramientos con el
’ . competencias labores y | septiembre de 2018, se .
manual de funciones y | competencias en la evaluacion de las rocede al cumplimiento de los
requisitos por cargo. Laborales. . ; p : requisitos  para  su
hojas de vida de cada al | nombramiento y la debida acentacion
cargo correspondiente. posesion de 14 p ’

funcionarios que
ganaron el concurso y
aceptaron las
condiciones del empleo.

16.- Que no se realice de
forma periddica y
eficiente la evaluacion de
desempefio.

Procedimientos

formales  aplicados
(evaluaciones de
desempefio).

Los formatos de
evaluaciones de
desempefio han sido
efectivos para la

evaluacion de los
compromisos comporta
mentales de los
funcionarios de carrera
administrativa., que se
deben diligenciar en las
fecha establecidas.

El acuerdo 565 de 2016
del Consejo Nacional

Mediante memorandos
expedidos por la oficina
de Talento Humano de
la entidad, se notifica a
los evaluados y
evaluadores para que
realicen las
Evaluaciones de
Desempefio del periodo
correspondiente.

La entidad debe realizar

Cumplir con las fechas

estipuladas para la
realizaciéon de las
evaluaciones de

desempefio del |
semestre de 2018,
hasta el 15 de agosto de
2018 y Il semestre de

del Servicio civil -|la 1l evaluacion de
CNSC, establece el | desempefio y el fzeoblrse’roréftza(l)lgl 15 de
sistema Tipo de | consolidado final con '
Evaluacion de | corte a 31 de enero de
Desempefio Laboral de | 2019 y el plazo para su
los empleados publicos | reporte vence el 15 de
de Carrera | febrero del mismo afio.
Administrativa y en
Periodo de Prueba.
i) GESTION FINANCIERA - GFI
ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES ACCIONES OBSERVACIONES
El registro controlado de | En el transcurso de la
los procedimientos que | vigencia no se han | Revisar periddicamente
17- | . Registro controlado, | se ejecutan en el area | presentado la Informacion
.- Inexactitud en el . . ! . . - .
registro de la informacion Procedlmlento_s de Contabilidad y el !ncon5|st_gnC|a§ en la | financiera, cuyo reporte
financiera formales aplicados. | software PCT, | informacion financiera, | a los organismos de
' Software PCT garantizan la exactitud | los informes de | control vence el 28 de
de la informacion | Revisoria Fiscal, | febrero de 2018.
financiera. respaldan el concepto.

9de13




INFORME
OCI-003

SEGUNDO INFORME SEGUIMIENTO
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

VIGENCIA 2018

Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de [a Amazonia

Formato: F-GDO-006

| Version: 1.0-2007

18.- Realizar pagos sin el
cumplimiento de los
requisitos.

Registro controlado,
Procedimientos
formales aplicados.

El registro controlado de
los procedimientos que
se ejecutan en el area
de Contabilidad y el
software PCT, le ha
permitido al proceso de
Gestion Financiera -
GFl, corregir cualquier
desviacion que  se
presente.

En el transcurso de
periodo del informe de
seguimiento, no se han
realizado pagos, sin el
compromiso de los
requisitos de ley
exigidos, todos los
pagos se ajustan al
cumplimiento de los
requisitos exigidos.

Revisar

permanentemente  los
registros de la
informacién  financiera,
para la consolidacion
del informe anual que se
reporta a los érganos de
control.

19.- Pérdida de recursos
financieros de la entidad
por dolo o culpa

Registro controlado,
Procedimientos
formales aplicados.

El registro controlado de
los procedimientos que
se ejecutan en el area
de Contabilidad y el
software PCT, le ha
permitido al proceso de
Gestion  Financiera -
GFl, garantizar la
efectividad de  sus
procesos.

En el periodo de
seguimiento informado,
la entidad no ha
reportado pérdida de
recursos por fraude o
engafio, los controles
efectuados en el
proceso garantizan la
confiabiidad de la
informacion financiera.

Revisar
permanentemente  los
registros de la

informacién financiera,
para la consolidacion
del informe anual que se
reporta a los 6rganos de
control.

20. Destinacién oficial
diferente de los recursos
publicos

Registro controlado,
Procedimientos
formales aplicados.

El registro controlado de
los procedimientos que
se ejecutan en el area
de Contabilidad y el
software PCT, le ha
permitido al proceso de
Gestion  Financiera -
GFIl, corregir cualquier
desviacion que  se
presente.

La destinacion de los
recursos publicos se
realizan con forme lo
regula la normatividad
vigente en los diferentes
procedimientos

contables. No se ha
evidenciado destinacion
diferente de los

recursos publicos de la
entidad.

Revisar

permanentemente  los
registros de la
informacién  financiera,
para la consolidacion
del informe anual que se
reporta a los érganos de
control.

j) GESTION DOCUMENTAL - GDO

ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES ACCIONES OBSERVACIONES
Revision del formato F-
El registro controlado y CBS-001 al Formato F- || . giigad debe
CBS-008-Control de .
los formatos F-CBS-001 Documentos del garantizar que los
al 008-Control de Proceso contractual, expt_adlentes que se
Documentos  Proceso - o remiten de los archivos
con el fin de verificar los s
contractual, F-GDO- documentos  soportes de gestién se
21 .- Informacion | LiSt2 de Chequeo, | 009-Transferencia 3| de cada expediente. almacenan en el Archivo
Registro controlado, | Archivo  Central, F- Central, estén escanea

incompleta que soporta el
expediente

Procedimientos
formales aplicados.

GDO-020-Préstamo de
Expedientes le permite
al proceso de Gestion

Documental - GDO,
corregir cualquier
desviacion que  se
presente.

Se fortalecié con
personal capacitado el
area de gestion
documental de los
archivos central y de
gestiéon, con el fin de
garantizar la eficiencia
en el proceso.

nados con los
documentos completos
que soportan el
expediente, para
salvaguardar la

informacién y mantener
activo el archivo central.

4.4.

PROCESOS DE EVALUACION Y MEJORA
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k) CONTROL Y EVALUACION - CYE

ACCIONES
RIESGO CONTROL EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES ACCIONES OBSERVACIONES
El procedimiento para
la  elaboracion  del
Programa Anual de
Auditoria se aplica de
conformidad al manual
de procesos y
procedimientos de la
(Fa’ntldad‘ _ P-CYE-001- 1 programa Anual de
rocedimiento para la LS
realizaciéon de las Ggglr:?:ir;as 20(113 S':
integradas, Anexo. . | desaoll dento de s | 2 SO S
Hoja de célificacién de fechas establecidas, d.e actividades para
Auditores Internos tal manera que se dio ejecutar el programa
ietivi Anexo  2-Hoja dé cumplimiento - a las anual de auditorias
ﬁ]zdc-eg:rl\?eﬂiigbjetgr:dad; Procedimien.tos Evaluacion ! del actividades deben integrarse entre
desarrollo de auditorias. | formales aplicados. desempefio de estab:gc!dats para darl la oficina de CONTROL
; cumplimiento a
furs. e | S s s | NS0 1 CAIDD
Programa Anual de Calidad para la establecidas en el Plan
Auditori obtencion de la M
uditorias  Integradas, Anual de Auditorias.

F-CYE-002-Plan de
Auditorias Internas
Integradas, F-CYE-004-
Evaluacion de Auditoria
y Auditores, F-CYE-
005-Informe de
Auditoria, F-CYE-010-
Recepcion de
Documentos de
Auditoria Interna.

renovacion de la
Certificacion de Calidad
por ICONTEC.

) MEJORAMIENTO CONTINUO - MCO

RIESGO

CONTROL

ACCIONES

EFECTIVIDAD DE
LOS CONTROLES

ACCIONES

OBSERVACIONES
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23.- Falta de seguimiento
0 bajo seguimiento a la
implementacion de
acciones Preventivas,
Correctivas y de Mejora.

Procedimientos
formales aplicados.

El  procedimiento P-
CYE-004-

Procedimiento para el
establecimiento de los

Planes de
Mejoramiento,
formulario 14.1.

Seguimiento Planes de
Mejoramiento de la
Contraloria General de
la Republica, se aplican
de conformidad al
manual de procesos y
procedimientos de la
entidad.

La entidad tiene suscrito
Planes de Mejoramiento
con la  Contraloria
General de la Republica
y con ICONTEC, para lo
cual se han disefiado
las acciones correctivas
correspondientes  para
el seguimiento
respectivo.

Las acciones correctivas
se realizan de acuerdo
a las observaciones y
hallazgos de la auditoria
interna semestralmente
teniendo en cuenta el
periodo informado.

Los Planes de
mejoramiento  suscritos
con la CGR como son:
(Cuenta anual vigencia
2015 - Sobretasa
Ambiental y Delimitacion
de paramos vigencia -
2016) , se reportd
oportunamente de
acuerdo a las fechas
establecidas en el
Sistema de Rendicion
Electrénica de la cuenta
e informes -SIRECI- con
un avance de ejecucion
del 99%

24.- Atencién inadecuada de
las PQRS.

Registro controlado,
Procedimientos formales
aplicados.

La efectividad del control se
evidencia en el registro de las
PQR en el aplicativo
destinado para este
procedimiento que permite
determinar aquellas PQR que
se ha dado respuesta
oportunamente, para aquellas
terminadas  después  del
tiempo, se establece las
medias necesarias para dar
cumplimiento a los tiempos
estipulados legalmente.

Las Direcciones Territoriales
y la Direccion General
elaboran  su  respectivo
seguimiento a las PQR., en el

periodo  informado  se
encontraron los  siguientes
resultados:

a) Peticiones radicadas =

151, terminadas
oportunamente = 116, vy
Terminadas  después  del

tiempo = 32 y en tramite = 3

b) Denuncias radicadas = 63,
terminadas oportunamente =
53, terminadas
extemporaneas = 4, en
tramite = 6 y Proceso
Sancionatorio 8

La falta de atencion a las
peticiones y los términos para
resolver, la contravencion a
las  prohibiciones 'y el
desconocimiento  de  los
derechos de las personas de
que trata la parte primera de
la Ley 1437 de 2011,
constituird  falta para el
servidor publico y dara lugar a
las sanciones
correspondientes de acuerdo
con el régimen disciplinario,
articulo 31 ley 1755 de 2015

Para fortalecer el Sistema de Control Interno de CORPOAMAZONIA, se requiere que todos los
procesos y procedimientos se ajusten a las necesidades y requerimientos de los mismos, de tal
manera que las desviaciones que puedan ocasionar actos de corrupcion sean monitoreadas y
revisadas por los lideres de los procesos.

La importancias del monitoreo y la revision radica en la necesidad de verificar
permanentemente la gestion del riesgo y la efectividad de los controles establecidos. Teniendo
en cuenta que la corrupcidn es por sus propias caracteristicas una actividad dificil de detectar,
se debe garantizar que los controles sean eficaces y eficientes.
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El Monitoreo y Revision permite determinar la necesidad de modificar, actualizar o mantener en
las mismas condiciones los factores de riesgo, asi como su identificacion, analisis y valoracion®.

Para lo anterior, se deberd identificar la presencia de hechos significativos como:

v' Riesgos materializados de corrupcion.

v' Observaciones, investigaciones disciplinarias, penales, fiscales, o de entes reguladores,
hallazgos por parte de la Oficina de Control Interno.

v/ Cambios importantes en el entorno que den lugar a nuevos riesgos.

Para la realizacién del seguimiento, la Oficina de Control, tuvo en cuenta la publicaciéon del
mapa de riesgos de corrupcion en la pagina Web de la entidad de los cuatrimestres anteriores,
la revision de las causas, revision de los riesgos y su evolucién, la verificacion de la efectividad
de los controles y las acciones implementadas para la mitigaciéon de los mismos, todos estos
argumentos han contribuido para que los controles realizados por los lideres de los diferentes
procesos eviten actos de corrupcion que puedan poner en riesgo las actividades administrativas
y operativas de la entidad.

Atentamente,

MARIA/'YANNETH ROSERO PENA
Profesional Especializada. Area de Control Interno

Elaboré/Revis6: MARIA YANETH ROSERO - Profesional Especializado OCI

ANEXO: Matriz de seguimiento, ocho (8) folios.

1 Guia para la gestion de Riesgos de Corrupcion
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