SEGUIMIENTO MATRIZ DE RIESGOS ESTRATEGICOS - A DICIEMBRE 31 DE 2021

No. RIESGO TIPO CAUSA SEGUIMIENTO ESTADO
El seguimiento se realiza diariamente y en cada una de las
territoriales y la secretaria general, donde se revisa el sistemal
PQR y se envian las de alertas a cada uno de los responsables
del proceso, para dar cumplimiento a los requerimientos antes del
vencimiento.
. " " LINK PAGINA WEB INSTITUCIONAL:
o 1.- Planta de personal limitada frente a las|De acuerdo al aplicativo PQR para el periodo conprendido entre
> |competencias y jurisdiccion que hay que cubrir. al 01/07/2021 al 31/12/2021 se encontraron: Aplicativo POR
Incumplimiento en la atencién = |2.- Débil articulacion de procesos .
P " ':: ) P o - " Ruta:http://192.168.1.3:85/pgr/src/index.php
1 oportuna a quejas, derechos de| & 3.- Recursos econémicos limitados frente a las|a) Peticiones radicadas = 265
peticién y solicitudes W [funciones asignadas por las normatividad vigente Terminadas oportunamente = 197 . : .
o N o - . ’ N _ https://www.corpoamazonia.gov.co/index.php/in
4.- Bajo uso de las TIC, dificultades de contectividad|Terminadas después del tempo =66 " - .
(@] N . PN . - formes/informes-de-peticiones-quejas-
para incursionar en tramites virtuales. En tramite = 2 .
reclamos-y-denuncias
b) Denuncias radicadas = 95
Terminadas oportunamente = 73
Terminadas después del tiempo = 21
En tramite = 1
1.- Desconocimiento de la actualizacién normativa. Las monitoras de calidad de cada una de las territoriales realizan
2.- Inadecuada interpretacion de la norma o del|permanentemente capacitaciones y jornadas de revision de
procedimiento. expedientes con contralitastas, personal de planta y lideres de los
3.- Apertura de expedientes con documentacién|procesos misionales (LAR, GPR, APG, CVR), como se puede
incompleta o desactualizada. constatar en las listas de control de asistencia.
9 4.- Débil revision y soporte juridico de Ia] Ruta:
Incumplimiento  de los requisitos = |documentacién antes de la apertura de expedientes Los procesos de induccién, capacitacién y bienestar social para| ' .
P d = P P prox  cap y viene Par3\192.168.1.6\Direccion|03-SGC\08.
legales < 5.- Planta de personal limitada los servidores publicos se realizan de manera directa y debido a "
2 P . - " N ) . Indicadores\2021
X |6.- Recursos tecnoldgicos insuficientes las medidas tomadas por el gobierno nacional con el fin de frenar|
E 7.- Débil articulacion de procesos la pandemia del COVID-19 y que a través de los Decretos 457,
O [8.- Débil gestién del conocimiento 531 de 2020 y Resolucién 222 del 25 de febrero de 2021,
9.- Cambios en la normatividad que implican nueva|establecié el Aislamiento Preventivo Obligatorio Inteligente o
asignacion de funciones sin asignacion de recursos Cuarentena Nacional y que obligo a que la Corporacién adoptar|
la politica de trabajo en casa, por lo que se han realizado de
manera virtual. Los das 5, 6 y 7 de Mayo de 2021 se realizo la
jornada de induccion y reinduccion en la Corporacion.,
1.- Deficiente retroalimentacién de las acciones sobre
cada expediente . - .
9 2 Faltapde soportes de la interaccion con los usuarios En la oficina juridica de cada una de las territoriales de
z2 .demas anespimeresadas CORPOAMAZONIA se realiza seguimiento a los Procesos|
w ; Falta ge a0y logistico. transporte, elementos paral Sancionatorios Ambientales en la matriz PASAS. Ruta:
Pérdida de trazabilidad de las g ré istro foto Faf)i/co sg\sleméi de \nF;mmyacio'n eo! rzfico \1192.168.1.6\saf\Tesoreria\019-
3 N = g 9 ! geog! En el formato F-LAR-041 se lleva el control de programacion|CARTERAINFORMES\2021
actuaciones Q. |para consulta. . N .
S A . ” . . Expedientes y en el formato F-LAR-042 se realiza seguimiento a|
4.- Débil articulacion entre unidades operativas | L s
=] " y N requerimientos proceso LAR para resoluciones otorgadas durante
O |Direcciones Territoriales el afio 2021,
W |5.- Orden publico :
O |6.- Escaso recurso humano
7.- Débil sistematizacion de los tramites
O |1 cultivos de uso ilicito y presencia de grupos al
- - = margen de la Ley Se realiza informe trimestral y semestral al "Plan de Acci6n
Incumplimiento de las metas fisicas y| [ . . - - M . M Ruta:
) N < |2- Cambios en la normatividad que implican|institucional 2020-2023 “Amazonias Vivas' . . . .
4 [financieras propuestas en el Plan de| & |renrocesos http://iwww.corpoamazonia.gov.cof/index.php/inf
Accion w P! . . ormes/informes-de-gestion
a |3~ Talento Humano limitado frente las competencias y|
QO |jurisdiccion que hay que cubrir.
1.- Existencia de fuentes potenciales externas de
financiacion de proyectos a nivel nacional e
internacional
O |2- Existencia de Recursos de Cofinanciacion para
5 proyectos de conservacién en la Amazonia
Incremento  de  recursos ara = |3.- Reconocimiento en la normatividad de funciones - .
. s P [$) - En la matriz F-GPR-003 se realiza seguimiento detallado a los|Ruta:\192.168.1.6\spl\3.  Inv  Ambiental\4.
5 |financiacién de proyectos ambiientales por parte de otros actores I . -
. z o . proyectos viabilizados 2016 - 2021 Banco\Relacion de proyectos viabilizados
ambientales < |4~ Talento humano calificado y con experiencia en lo
Z |ambiental
WL |5.- Existencia en la region de organizaciones de base yj|
organizaciones ambientales interesadas en articularse
con el accionar la Corporacion
6.- Posicion Geografica de interes mundial.
1. Falta de planeacion, ejecucién, seguimiento |
O |verificacion de los recursos financieros con destinacion
Desviacion  de recursos  de ¥ |especifica, ejecutados por la entidad. Ruta:\\192.168.1.6\spl\3.  Inv  Ambiental\4.
destinacion especifica (Tasa| W2, Faita de seguimiento a la ejecucién de los recursos|Informe de ejecucion presupuestal mensual. Banco\Relacion de proyectos viabilizados
6 |retrubitiva, tasa por uso de agua, | (2) por transferencia del sector eléctrico para la correctalEn la matriz F-GPR-003 se realiza seguimiento detallado a los|
sector electrico) para inversiones no| < [inversion. proyectos viabilizados 2016 - 2021. \\192.168.1.6\saf\Presupuesto\23 -
relacionadas. Z |3. Falta de sensibilizacién de la importancia del INFORMES\2021
L

seguimiento a los recursos de destinacion especifica
del sector eléctrico recursos.




Con el acuerdo No. 007 del 04 de Diciembre de 2020, Por el cual

© |1~ Requerimientos de Gobierno en linea se aprueba el presupuesto de ingresos y gastos de recursos
¥ |2.- Ley 962 de 2005, sobre racionalizacion de tramites .
w propios de CORPOAMAZONIA y se adoptan los recursos
= |y procesos administrativos.
; |mexistencia de recursos  para O |3 Procesos de inovacién tecnologica asignados en la Ley de Presupuesto General de la Nacion, para|Ruta:
fortalecimiento de las CAR z la Vigencia Fiscal 2021, y se modifica el Plan Financiero del Plan|\\192.168.1.6\saf\Presupuesto
< |4.- Avance de tecnologia e inovacion
Z |5.- Modernizacion de las CAR de Accién Cuatrienal 2020-2023.
o
" . " .. |Ruta:
o) Se realiza informe trimestral y semestral al "Plan de Acci6n hitp:/iwww.corpoamazonia.gov.cofindex phpfint
X |1. Acaparamiento de tierras. Institucional 2020-2023 “Amazonias Vivas” . N
L wi, Ampliacién de la frontera agricola para ganaderia. ormesfinformes-de-gestion.
8 Aumento de la tasa de deforestacion O |3 Mineria ilegal
en la amazonia. P eria fegal. Actas Burbuja Ambiental:
<C |4 Cultivos ilicitos.
% 5. Proyectos de infraestructura. Z:ﬂrg;z:::alﬁn de la territoriales en las reuniones de burbuja \1192.168.1.9\Putumayo\08. CONTROL V|
MOVILIZACION\BURBUJA AMBIENTAL
CORPOAMAZONIA, dando cumplimiento a las medidas de
prevencion decretadas por el Gobierno Nacional, frente a la|
Pandemia por COVID-19 y con fundamento en la Resolucién 385
del 12 de marzo de 2020, emanado por el Ministerio de Salud yj|
Proteccién Social, Por la cual se declara la emergencia sanitaria
por causa del Coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para
hacer frente al virus, Resolucion 222 del 25 de febrero de 2021
por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo
Coronavirus COVID-19, hasta el 31 de mayo de 2021, teniendo
en cuenta que los picos de la pandemia que han incrementado el
nuamero de casos positivos en el departamento del Putumayo|pebido a los accesos remotos que se dieron a
principalmente en el municipio de Mocoa, y dando cumplimiento a||os funcionarios de Corpoamazonia en
o los protocolos de Bioseguridad de CORPOAMAZONIA, halcumplimiento a la politica de trabajo en casa
s reforzando medidas para prevenir el contagio por SARS-Cov-2.,|emitida por el Gobierno Nacional, quedamos
= |1. Uso indebido de las herramientas tecnologicas y prolongado la medida preventiva obligatoria para minimizar el|expuestosa ataques informaticos externos.
9 |Perdida de informacion é 2. Dafios de equipos de computo riesgo de contagio por Covid-19.
Wi |3. Ataques cibernéticos Teniendo en cuenta la Circular 0041 02/06/2020 Ministerio de|Con esta modalidad de trabajo, facilito a los
o Trabajo, lineamientos respecto a trabajo en casa, se informa a los|funcionarios y contratistas de
o colaboradores de acuerdo a los memorandos DG-001/2021, DG-|CORPOAMAZONIA usar sus equipos
003/2021 que pueden realizar sus funciones y/o obligaciones se personales, sin ningtin control institucional.
mediante la modalidad de trabajo en casa, dado que se
encuentra activada Corporacién para el Desarrollo Sostenible del
Sur de la Amazonia Cédigo: F-GDO-012 Versién: 5.0 - 2020
“Amazonias Vivas” P4gina 2 de 2 la herramienta VPN (Virtual
Private Network), tecnologia utilizada para conectarse a la red
privada de la Entidad:
https://www.corpoamazonia.gov.co/index.php/2013-11-01-16-47-
45/instructivos-internos.
1. Recursos insuficientes para realizar los
seguimientos a los tramites otorgados en vigencias
anteriores.
2. Sobrecarga laboral.
3. Personal técnico no idéneo
4. Falta de planeacion y organizacion. En el formato F-LAR-041 se lleva el control de
5. Insuficientes controles programacion Expedientes y en el formato F-
O |sistematizados para las tramites Se realiza seguimiento a las acciones que se generan para dar|LAR-042 se realiza  seguimiento  a|
No cumplir con los tiempos definidos| = misionales. cumplimiento a procedimientos operativos de Licenciamiento|requerimientos proceso LAR para resoluciones|
10 [para los tramites en el ejercicio de E 6.Contratacion del personal técnico por cortos|Ambiental a traves de los formatos F-LAR-041 se lleva el control|otorgadas.
administracion de recursos naturales| X |periodos de programacion Expedientes y en el formato y el F-LAR-042 se|\\192.168.1.9\Putumayo\18.
y de Autoridad Ambiental. E 7. Contratacion del personal técnico a destiempo. realiza seguimiento a requerimientos proceso LAR para| SGC\SEGUIMIENTO EXPEDIENTES LAR
O 8. La planta de personal misional es insuficiente en la|resoluciones otorgadas.
parte misional para la atencién de los tramites en \\192.168.1.6\Direccion\03-SGC\08.
CORPOAMAZONIA Indicadores\2021
9. Dificil acceso a los predios objeto de la actividad.
10. Demora en la entrega de la informacién por el
usuario.
11. Insuficientes recursos fisicos
12. Falta de seguimiento por parte del interventor
Seguimiento para el cumplimiento de las actividades contenidas
en el Plan de Trabajo.
Del 25/10/2021 al 26/11/2021 se realizo la auditoria interna al
Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo SGSST,
1. No se definen ni se asignan los recursos necesarios|en donde se encontraron dos oportunidades de mejora: \\192.168.1.6\saf\PERSONAL\02 -SALUD
. . para establecer, mantener y mejorar el Plan de de|- Realizar el seguimiento a la matriz de riesgos con unalOCUPACIONAL\2021
Incumplimiento al Plan de Seguridad N . o N N
11 Seguridad y salud en el Trabajo. frecuencia trimestral y/o semestral con el fin de determinar y|

y Salud en el Trabajo.

OPERATIVO

2. Incumplimiento del cronograma de actividades
3. Incumplimiento de las medidas de bioseguridad.

establecer de manera oportunas acciones para abordar yj
controlar los riegos del SG SST.

- Medir y reportar los indicadores y las actividades ejecutadas en
cada vigencia con una frecuencia trimestral y/o semestral, con el
objetivo de medir y realizar seguimiento de la metas establecidas
para el SG SST, teniendo en cuenta que se estd realizando
anualmente.

\\192.168.1.6\oci\04-Auditorias\2021\2021
SGSST
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