
% % % % %
Terminadas 

Oportunamen
te

Terminadas 
Despues de 

Tiempo

Total 
Terminadas

En Tramite Sin Tramitar

Queja 0 0 0 0 0 0

Reclamo 0 0 0 0 0 0

Petición de 
Información 26 22 84.62% 3 11.54% 25 96.15% 1 3.85% 0 0%

Manifestación 0 0 0 0 0 0

Consulta 1 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0%

SUBTOTAL 27 23 85.19% 3 11.11% 26 96.3% 1 3.7% 0 0%

Queja 3 1 33.33% 2 66.67% 3 100% 0 0% 0 0%

Reclamo 1 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0%
Petición de 
Información 72 54 75% 13 18.06% 67 93.06% 5 6.94% 0 0%

Manifestación 2 1 50% 0 0% 1 50% 1 50% 0 0%

Consulta 3 2 66.67% 1 33.33% 3 100% 0 0% 0 0%

SUBTOTAL 81 59 72.84% 16 19.75% 75 92.59% 6 7.41% 0 0%

Queja 2 1 50% 0 0% 1 50% 1 50% 0 0%

Reclamo 0 0 0 0 0 0

Petición de 
Información 42 39 92.86% 3 7.14% 42 100% 0 0% 0 0%

Manifestación 1 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0%

Consulta 1 1 100% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0%

SUBTOTAL 46 42 91.3% 3 6.52% 45 97.83% 1 2.17% 0 0%

Queja 5 3 60% 2 40% 5 100% 0 0% 0 0%

Reclamo 2 2 100% 0 0% 2 100% 0 0% 0 0%
Petición de 
Información 41 31 75.61% 10 24.39% 41 100% 0 0% 0 0%

Manifestación 2 1 50% 1 50% 2 100% 0 0% 0 0%

Consulta 2 1 50% 1 50% 2 100% 0 0% 0 0%

Territorial
Tipo de 
Petición

Total 
Asignadas

Terminadas 
Oportunamen

te

Terminadas 
Despues de 

Tiempo

Total 
Terminadas

En Tramite Sin Tramitar

Territorial 
Amazonas

Territorial 
Caquetá

Territorial 
Putumayo

Dirección 
General

Consolidado de Derechos de Petición Tramitados
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SUBTOTAL 52 38 73.08% 14 26.92% 52 100% 0 0% 0 0%

Queja 10 5 50% 4 40% 9 90% 1 10% 0 0%

Reclamo 3 3 100% 0 0% 3 100% 0 0% 0 0%
Petición de 
Información 181 146 80.66% 29 16.02% 175 96.69% 6 3.31% 0 0%

Manifestación 5 3 60% 1 20% 4 80% 1 20% 0 0%

Consulta 7 5 71.43% 2 28.57% 7 100% 0 0% 0 0%

TOTAL 206 162 78.64% 36 17.48% 198 96.12% 8 3.88% 0 0%

TOTAL 
CORPOAMAZ

ONIA


